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Ihr Partner für Kommunikationstechnik. 
 

Unsere Welt prägt stetiger Wandel. Die Technologie, mit deren Hilfe wir unsere täglichen Abläufe 
gestalten, entwickelt sich rasant weiter. Informationen sind zu einem der wichtigsten Güter geworden 
und deren ununterbrochene Verfügbarkeit ist für den geschäftlichen Erfolg unerlässlich. Collaboration 
Tools, mobiles Internet und Audio-/Videokonferenzen lassen globale Teams zusammenwachsen, den 
Festnetzanschluss nehmen Außendienstmitarbeiter dank VoIP einfach auf dem Smartphone mit sich. 

 
Eine schöne neue Welt - zu der man erst einmal einen Zugang finden muss... 

 
Wir haben dieses Business 4.0 verstanden, gewissermaßen dessen „DNA“ entschlüsselt. Wir liefern alle 
Bausteine die Sie benötigen, um Ihr Unternehmen erfolgreich in die Zukunft zu führen. Dazu zählen wir 
nicht nur über 2500 ab Lager verfügbare Artikel rund um die Kommunikationstechnik, sondern auch 
diverse Dienstleistungen rund um deren Betrieb - von der Schulung bis hin zur Abnahmemessung. Gut 
trainierte Mitarbeiter stehen für qualitativ hochwertige Beratung. Über 50 Jahre Erfahrung am Markt 
zeugen von Stabilität und beweisen, dass wir auch tatsächlich wissen wovon wir reden. Zahlreiche 
Produktpartnerschaften mit namhaften Herstellern garantieren Ihnen hochwertige Produkte: 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

                                                                      
 
 
 
 
 
 

Kurz gesagt: Mit uns erhalten Sie einen zuverlässigen Partner, der Sie für alle Eventualitäten wappnet. 
 

Auf den folgenden Seiten präsentieren wir Ihnen einen Ausschnitt aus unserem Leistungsspektrum und 
zeigen Ihnen auf, welche Vorteile sich für Sie und Ihr Unternehmen aus einer Partnerschaft mit uns 
ergeben. Sollten Sie darüber hinaus Fragen haben, zögern Sie bitte nicht uns direkt zu kontaktieren. 
Unsere Mitarbeiter stehen Ihnen gerne Rede und Antwort. Die Kontaktdaten finden Sie auf der letzten 
Seite dieser Präsentation. Außerdem lohnt sich ein Blick auf unsere Website: www.telena.de 

http://www.telena.de/


 



Die Business 4.0 DNA - Alles, was für die erfolgreiche 
 
 
 
 
 

WLAN (Wireless Local Area Network) 
 

Egal ob Sie in einer modernen Büroumgebung ohne festen Schreibtisch 
und mit mobilen Endgeräten arbeiten oder ob Sie einen stationären PC 
an einer schwer per Kabel erreichbaren Stelle an Ihr Netz anbinden 
müssen - WLAN ist heute allgegenwärtig und nahezu unerlässlich. 

 
 
 
 
 

LAN (Local Area Network) 
 

Maschinen, PCs, Drucker oder smarte Haustechnik - keine Infrastruktur 
kommt heute ohne Netzwerk aus. Ihre lokalen Erfordernisse entscheiden, 
ob die Anbindung über Kupfer- oder Glasfaserkabel erfolgt und welche 
passiven & aktiven Komponenten darüber hinaus benötigt werden. 

 
 
 
 
 

PoE (Power over Ethernet) 
 

Sparen Sie Platz und Material, indem Sie kompatible Geräte über nur ein 
Kabel mit Strom und Daten versorgen. Beliebte Anwendungsbeispiele 
finden sich in der VoIP Telefonie oder in der Sicherheitstechnik. Die 
Voraussetzungen werden durch spezielle Komponenten geschaffen. 

 
 
 
 
 

Messen, Prüfen, Zertifizieren & Dokumentieren 
 

Damit alle Komponenten in Ihrer Infrastruktur auch die Leistung liefern, die 
von Ihnen erwartet wird, sind die Installation durch einen Fachbetrieb und 
deren Qualitätssicherung oberstes Gebot. Wir stellen Ihnen dafür sowohl 
die passende Technologie, als auch das nötige Know-How bereit. 

 
 
 
 
 
 

Seminare & Trainings 
 

Mit unseren Schulungsangeboten - ganz nach Maß - verschaffen wir Ihren 
Mitarbeitern die nötige Übersicht oder das Detailwissen zu allen wichtigen 
Themen für die Gestaltung Ihrer unternehmerischen Zukunft, bei uns im 
Haus, bei einem unserer Partner oder bei Ihnen vor Ort. 



Zukunft Ihres Unternehmens wichtig ist 
 
 
 
 
 

DECT (Digital Enhanced Cordless Communications) 
 

Wenn Sie an leistungsstarke und sichere drahtlose Sprachkommunikation 
denken, dann denken Sie in der Regel an ein DECT-basiertes System. Mit 
der bewährten Technologie versorgen wir heute Handsets, Headsets 
und Konferenztelefone über Distanzen bis zu 50 Metern. 

 
 
 
 
 

Cloud - Daten, Dienste & Telefonie 
 

Internetanschlüsse mit hoher Bandbreite ermöglichen uns heute, viele 
bislang lokal gebundene Services „ins Netz“ auszulagern, so dass dafür 
vor Ort keine Hardware mehr vorgehalten und gewartet werden muss. 
Die Voraussetzungen dafür, schafft eine hochwertige Infrastruktur. 

 
 
 
 
 

Zeitmessung, Zeiterfassung & Zeitserver 
 

Präzise Zeitmessung ist nicht nur im Sport unabdingbar. Auch für Ihr 
Unternehmen spielt sie eine wichtige Rolle - für die Entgeltabrechnung, 
für das Erfüllen rechtlicher Vorgaben oder für die Optimierung Ihrer 
täglichen Prozesse und damit nicht zuletzt das Einsparen von Kosten. 

 
 
 
 
 

Office 4.0 - Arbeiten zu Hause, unterwegs und papierlos 
 

Moderne Arbeitsumgebungen sind längst nicht mehr auf den klassischen 
Schreibtisch im eigenen oder im Großraumbüro beschränkt und sich als 
Unternehmen den neuen Arbeitsbedinungen anzupassen heißt auch, 
aktuelle Technologien zu verstehen und zu etablieren. 

 
 
 
 
 
 

Unified Communications (Audio-/Videokonferenzen & Collaboration) 
 

Audiokonferenzen, Videokonferenzen und das Teilen und gemeinsame 
Bearbeiten digitaler Dokumente, lassen Teams auch über große Distanz 
hinweg eng zusammenarbeiten. Entsprechende Systeme und das 
nötige Wissen aus einer Hand gestalten Ihren Einstieg unkompliziert. 



Die Business 4.0 DNA - Unser Konzept in der Praxis: 
 

Nachdem wir Ihnen unser grundlegendes Konzept vorgestellt haben, möchten wir Ihnen nun im 
Detail aufzeigen, auf welche Weise und mit welchen Technologien & Produkten wir Business 4.0 
auch inIhrem Unternehmen Wirklichkeit werden lassen können. 

 
Die meisten Unternehmen, beziehungsweise deren Niederlassungen, folgen mehr oder weniger 
diesem oder einem ganz ähnlich strukturierten Aufbau: 
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WLAN: Wireless Local Area Network 
 

Aus Büroumgebungen, vielen öffentlichen Orten und dem Zuhause ist er nicht mehr wegzudenken: 
Der kabellose Netzwerkanschluss über ein Funknetz. Seit der ersten Verabschiedung des IEEE 802.11 
Standards im Jahr 1997, wurde die Technik ständig weiterentwickelt und heute ersetzen moderne 
Mesh-Funknetze mit hohen Bandbreiten in vielen Umgebungen die altbewährten Netzwerkkabel. 

 

Folgende Produktpartner bieten die passenden Lösungen: 
 
 
 
 
 
 
 

 
 
 
 
 
In unserem Online-Shop finden Sie passende Produkte der Hersteller! 

 
 

https://www.telena.de/application/telena_app000001?ACTIONxSETVAL(artlist.html,AKATxNAME:Standard)=Z


 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

LAN: Local Area Network 
 

Oft gilt sie dennoch, die alte Regel: „Verwende nie eine Funkstrecke, wenn du stattdessen auch ein 
Kabel verlegen kannst.“ Von der Erstanschlussdose über den Router, den Switch und das Patchfeld im 
Netzwerkschrank, via Kabelstrecke bis hin zur Anschlussdose vor dem Endgerät... Bei uns finden Sie das 
Equipment dass Sie für den Aufbau und die Wartung Ihres LANs benötigen - für Glas und Kupfer. 

 

Folgende Produktpartner bieten die passenden Lösungen: 
 
 
 
 
 
 
 

 
 
 
 
 
In unserem Online-Shop finden Sie passende Produkte der Hersteller! 

 
 

https://www.telena.de/application/telena_app000001?ACTIONxSETVAL(artlist.html,AKATxNAME:Standard)=Z


 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

Messen und Prüfen 
 

Ob bei der Erstausrüstung eines neuen Gebäudes oder beim Aufrüsten bestehender Daten- und 
Fernmeldenetze - wer danach ohne Schwierigkeiten in Betrieb gehen möchte, tut gut daran seine 
frisch installierte Infrastruktur vor der Inbetriebnahme zu testen und idealerweise zu zertifizieren. Vom 
Kabeltester bis zum Netzwerk-Zertifizierer bieten wir Ihnen zahlreiche Geräte gängiger Hersteller. 

 

Folgende Produktpartner bieten die passenden Lösungen: 
 
 
 
 
 
 
 

 
 
 
 
 
In unserem Online-Shop finden Sie passende Produkte der Hersteller! 

 
 

https://www.telena.de/application/telena_app000001?ACTIONxSETVAL(artlist.html,AKATxNAME:Standard)=Z


 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

Audiokonferenzen 
 

In modernen Arbeitsumfeldern sitzen längst nicht mehr alle Teilnehmer einer Besprechung im gleichen 
Raum. Egal ob es gilt, Arbeitsprozesse mit Kollegen in anderen Niederlassungen oder im Homeoffice 
abzustimmen oder ob sie, gemeinsam mit ein paar Kollegen, Absprachen mit einem Kunden treffen, 
die Audiokonferenz ist ein unverzichtbarer Begleiter unserer täglichen Workflows geworden. 

 

Folgende Produktpartner bieten die passenden Lösungen: 
 
 
 
 
 
 
 

 
 
 
 
 
In unserem Online-Shop finden Sie passende Produkte der Hersteller! 

 
 

https://www.telena.de/application/telena_app000001?ACTIONxSETVAL(artlist.html,AKATxNAME:Standard)=Z


 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

Videokonferenzen 
 

In modernen Arbeitsumfeldern sitzen längst nicht mehr alle Gesprächspartner eines Meetings im 
gleichen Raum. Ob Sie mit Kollegen aus der Distanz an einem Projekt arbeiten oder dem Kunden Ihr 
Produkt wirksam präsentieren möchten - Ihre Gesprächspartner und die Präsentation sehen zu können, 
erweitert Ihre Möglichkeiten, erhöht die Erfolgschancen, überbrückt Distanzen und spart Fahrtkosten. 

 

Folgende Produktpartner bieten die passenden Lösungen: 
 
 
 
 
 
 
 

 
 
 
 
 
In unserem Online-Shop finden Sie passende Produkte der Hersteller! 

 
 

https://www.telena.de/application/telena_app000001?ACTIONxSETVAL(artlist.html,AKATxNAME:Standard)=Z


 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

Headsets und Besetztanzeigen 
 

Moderne UC (Unified Communication) Headsets gewähren dem Mitarbeiter Zugriff auf verschiedene 
Kommunikationsmittel: vom Telefon, über den PC mit Softphone und Videochat, bis zum Smartphone. 
Egal über welchen Kanal Sie Kontakt aufbauen möchten - das Headset hält Ihnen die Hände frei, mit 
modernem Noise Cancelling (NC) störenden Umgebungslärm draußen und sie drahtlos mobil. 

 

Folgende Produktpartner bieten die passenden Lösungen: 
 
 
 
 
 
 
 

 
 
 
 
 
In unserem Online-Shop finden Sie passende Produkte der Hersteller! 

 
 

https://www.telena.de/application/telena_app000001?ACTIONxSETVAL(artlist.html,AKATxNAME:Standard)=Z


 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

DECT: Kabellose Telefonie 
 

Nicht an jedem Arbeitsplatz ist ein fest installiertes Telefon auf dem Tisch oder an der Wand die beste 
Wahl. Mobile Kollegen versorgen Sie dann mit einem Digital Enhanced Cordless Telecommunications 
(kurz: DECT) Gerät, mit hoher Sprachqualität, hoher Abhörsicherheit und egal ob das Gerät an einem 
analogen, einem ISDN, einem VoIP Anschluss oder als Systemtelefon betrieben werden soll. 

 

Folgende Produktpartner bieten die passenden Lösungen: 
 
 
 
 
 
 
 

 
 
 
 
 
In unserem Online-Shop finden Sie passende Produkte der Hersteller! 

 
 

https://www.telena.de/application/telena_app000001?ACTIONxSETVAL(artlist.html,AKATxNAME:Standard)=Z


 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

Cloud-Telefonie und Cloud-Dienste 
 

Dank breitbandiger und stabiler Internet-Anbindungen sind in die Cloud ausgelagerte Dienste heute 
eine ernst zu nehmende Alternative zur On-Premise-Installation. Kosten für Betrieb und Wartung können 
gesenkt und Online-Dienste, beispielsweise für den Datenaustausch oder die Telefonie, in gleichem 
Maße innerhalb wie außerhalb Ihrer Liegenschaften, leicht verfügbar gemacht werden. 

 

Folgende Produktpartner bieten die passenden Lösungen: 



 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

Zeitmessung und Türsprechstellen 
 

Besuchern kontrolliert Zugang gewähren, Mitarbeitern beim Betreten und Verlassen des Gebäudes 
oder einzelner Bereiche automatisch Einträge auf ihrem Arbeitszeitkonto setzen, den Postboten vom 
Eingang aus gezielt die Lieferstelle kontaktieren lassen oder zentral gesteuert überall auf dem Gelände 
präzise die Zeit anzeigen - mit den Produkten unserer Partner bleiben Sie diesbezüglich sorgenfrei! 

 

Folgende Produktpartner bieten die passenden Lösungen: 
 
 
 
 
 
 
 

 
 
 
 
 
In unserem Online-Shop finden Sie passende Produkte der Hersteller! 

 
 

https://www.telena.de/application/telena_app000001?ACTIONxSETVAL(artlist.html,AKATxNAME:Standard)=Z


 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

Computerzubehör 
 

Anschlusskabel für den PC, ein Schwenkarm für den Monitor, Zubehör für Ihren Drucker, Tastaturen, 
Mäuse, Webcams, Multimedia-Schnittstellen, Lichttechnik oder Verbrauchsmaterial - in unserem 
umfangreichen Zubehörkatalog für Infrastruktur & Netzwerk werden Sie mit großer Sicherheit fündig. 
(Und sollte dem - ausnahmsweise - dann doch mal nicht so sein - sprechen Sie uns einfach an!) 

 

Folgende Produktpartner bieten die passenden Lösungen: 
 
 
 
 
 
 
 

 
 
 
 
 
In unserem Online-Shop finden Sie passende Produkte der Hersteller! 

 

https://www.telena.de/application/telena_app000001?ACTIONxSETVAL(artlist.html,AKATxNAME:Standard)=Z


 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

Fernmeldetechnik und Telefonie 
 

Erreichbarkeit ist unverzichtbar. Obwohl neue digitale Kommunikationswege unseren Alltag deutlich 
verändert haben, hat die klassische verbale Kommunikation mittels Telefonie noch längst nicht an 
Relevanz eingebüßt. Von der Telefonanlage über die Anschlussleiste im Fernmeldeschrank und das 
Anschlusskabel, bis hin zum Telefonieendgerät, liefern wir Ihnen viele Produkte nahmhafter Hersteller. 

 

Folgende Produktpartner bieten die passenden Lösungen: 
 
 
 
 
 
 
 

 
 
 
 
 
In unserem Online-Shop finden Sie passende Produkte der Hersteller! 

 
 

https://www.telena.de/application/telena_app000001?ACTIONxSETVAL(artlist.html,AKATxNAME:Standard)=Z


Unsere maßgeschneiderten Serviceleistungen: 
 
 
 
 
 

Angebots & Projektbearbeitung 
 

Wir unterstützen Sie bei Ihrer Angebots- und Projektbearbeitung mit unseren 
Serviceleistungen. Unser kompetentes Vertriebsteam berät Sie, bei Bedarf 
auch gerne vor Ort. Bei Fragen zu unseren Produkten stehen Ihnen unsere 
Spezialisten jederzeit gerne zur Verfügung, wir freuen uns auf Ihren Anruf. 

 
 
 
 
 

Komplettanbieter 
 

Wir haben uns auf Ihre Bedürfnisse spezialisiert und bieten eine umfassende 
und innovative Komplettlösung. Neue Marktanforderungen werden von uns 
zügig erkannt und in neue Produkte umgesetzt. Dank hochwertiger 
Marken ist die Telena Ihr idealer B2B-Partner! 

 
 
 
 
 

Kundenspezifische Lösungen 
 

Flexibilität heißt für uns, schnell und unkompliziert auf individuelle Wünsche 
und kurzfristige Änderungen zu reagieren. So bieten wir maßgeschneiderte 
Lösungen: Wenn Sie in unserem Sortiment einmal nicht das Richtige finden, 
erarbeiten unsere Spezialisten mit Ihnen gerne eine individuelle Lösung. 

 
 
 
 
 

Consulting 
 

Gerne beraten wir Sie während der Planung, erarbeiten mit Ihnen Projekte 
und unterstützen Sie bei der Erstellung von Leistungsverzeichnissen. Von uns 
aufeinander abgestimmte Komponenten vereinfachen die Planung 
künftiger Netz-Infrastrukturen und halten Ihre Kosten auf Dauer niedrig. 

 
 
 
 
 
 

Exklusive Lieferung 
 

Dank der Lagerhaltung unserer Standardprodukte, können wir diese in der 
Regel noch am selben Tag versenden. Zudem liefern wir auf Wunsch auch 
"just-in-time" und/oder direkt an den Einsatzort. Wir richten uns nach Ihren 
individuellen Bedürfnissen und liefern schnell, flexibel und nach Wunsch. 



Wir behalten unser Wissen nicht für uns: 
Seminare & Trainings - bei uns oder bei Ihnen vor Ort! 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

01. Grundlagen der Fernmeldetechnik 
 

• Anschlusstechnik Begriffsdefinition 
• LSA vs. IDC Anschlusstechnik 
• Bauformen der Fernmeldemodule 
• Vor- und Nachteile 
• unterschiedlicher Bauformen 
• FM-Verteilertechnik 
• Zugangsnetz von der Vermittlungsstelle 
• Sehenswürdig 
• Fernmeldenetze 

 
 

• Strukturierten Verkabelung 
• Vectoring 
• Übertragungslänge, Bandbreite 
• und Datenübertragungsraten 
• Schutztechnik 
• Auszählen von hochpaarigen 
• Fernmeldekabeln 
• Mess- und Prüftechnik 

 
 

02. Grundlagen der Kupfer-Datennetztechnik 
 

• Anschlusstechnik Begriffsdefinition 
• Was ist ein Netzwerk? 
• LAN–Topologien 
• Entwicklung der Ethernet-Datenraten 
• Normenkunde – Organisationen 
• Strukturierte Verkabelung 
• Aufbau eines LAN Netzwerks 
• Kabeltechnik 
• Strukturierte Verkabelung: Ein Blick auf 
• die wesentlichen Normen 

 
 

• Messtechnik 
• Technische Sicherheit durch 
• abgestimmte Systeme 
• Installation von Datenkabeln 
• Anschlussbelegungen nach T568A/B 
• Abschirmung elektrotechnischer Geräte 
• Kategorie 6A = Kategorie 6 
• Kategorie 8.1 / Kategorie 8.2 
• Praxis: Installation & Prüfung (Zertifizierung) 

 
 

03. Grundlagen der Glasfasertechnik 
 

• Kupfer oder Lichwellenleiter 
• Licht als Welle - Wellenlänge, Frequenz 
• und Geschwindigkeit… 
• Dämpfung 
• Die optische Fenster 
• Entwicklung der Datenraten in GBit/s 
• Unterschiedliche Netzarten 
• Organisationen und Normen 
• Strukturierte Verkabelung 
• Faseraufbau 
• Bandbreite, Kanallänge, Dämpfung 
• und Übertragungsklassen 

 
 

• Neue Multimode-Faser OM5 
• Wellenlängenmultiplex mit OM5 
• LWL-Kabeltypen 
• Verbindungstechnik 
• Paralleloptik MPO / MTP® – Steckverbinder 
• Klassisches Festnetz, FTTC, FTTB, FTTH, FTTD 
• Sicherheit und Umgang mit Glasfaser 
• Inspizieren, Reinigen und Testen 
• Thermische- und Mechanische Spleißen 
• Dämpfungsmessung 
• OTDR (optical time domain reflectometry) 



Rittal IT Partner

Thomas Striebel 
Direktor Global IT Channel und Partnerschaften 

Telena GmbH & Co. KG 

Diese Bescheinigung bestätigt, dass das oben genannte Unternehmen Teil ist 
des Global Rittal IT Partner Programms. Telena ist zum Verkauf zugelassen / 
Installation / Service von Rittal-Lösungen und -Produkten in Deutschland.

Anerkannte Kompetenzen:

 ■ Bestückung von Rittal IT-Komponenten

 ■ Lieferung von Rittal Racks, Kühl-, Strom- und Sicherheitslösungen

 ■ Allgemeine Rittal Produktkenntnisse im Bereich Mechanik, Klimatechnik,  
 Stromverteilung und Sicherheitstechnik

 ■ Verkaufsberatung

 ■ Inbetriebnahme & Wartung von RZ-Varianten
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